
Schiff Ahoi! Tavolago fährt mit Vectron Kassen 

Zentrales Management von über 80 Vectron Kassen

Jeder der auf dem Vierwaldstättersee eine Schifffahrt macht und 
an Board einen Kaffee bestellt, kommt mit Tavolago in Berührung. 
Tavolago unterhält die Gastronomie auf den fünf Dampf- und 15 
Motorschiffen des Vierwaldstättersees. Seit 2006 führt Tavolago 
auch an Land Restaurants und Bistros wie z. B. das LUZ Seebistro 
an der Schiffsanlegestelle gegenüber dem Bahnhof Luzern. Neben 
den logistischen und kulinarischen Herausforderungen welche ein 
Grossbetrieb wie Tavolago täglich zu meistern hat, ist auch ein gut 
funktionierendes Kassensystem unabdingbar. 
   
 
Über 80 Kassen erfordern eine zentrale Verwaltung  
Vor über zehn Jahren haben die Kassen auf den Schiffen des 
Vierwaldstättersees einfach einkassiert. Es hat weder einen Artikel-
stamm noch eine Vernetzung mit den Kassen auf den anderen 
Schiffen gegeben. So ist wöchentlich ein Tavolago Mitarbeiter auf 
die Schiffe gegangen und hat die Kassendaten manuell auf ein 
Speichergerät übertragen. Damals normal, ist dieses Vorgehen 
heute kaum mehr vorstellbar. Heute verwaltet Simon Wieser, Leiter 
WaWi und Kassenwesen, alle Kassen der Tavolago Betriebe zentral 
über den Vectron Commander. 

Tavolago AG ist eine Tochterfirma 
der SGV Holding AG und be-
treibt die Gastronomie der gesam-
ten SGV-Schiffsflotte. Seit einigen 
Jahren führt Tavolago auch Gastro-
betriebe an Land wie die Taube in 
Luzern. Dadurch hat sich Tavolago 
zu einem der grössten Gastro-
unternehmen der Zentralschweiz 
entwickelt. Tavolago setzt in ihren 
Betrieben höchste Ansprüche an 
Qualität und Nachhaltigkeit und 
verwendet ausschliesslich lokale 
Produkte. 
 
Weitere Informationen zu Tavola-
go: www.tavolago.ch 
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„Diese Schaltzentrale erleichtert uns enorm die Datenpflege von 
über 80 Kassen. Es passieren weniger Fehler und Artikelanpassun-
gen sind pro Betrieb und Kasse einfach vorzunehmen. Und dank 
einer Schnittstelle zu unserem ERP System überträgt die Hauptkasse 
täglich die Journaldaten aller Filialen ins Buchhaltungssystem.“  
Simon Wieser, Leiter WaWi und Kassenwesen bei Tavolago. 
Die zentrale Verwaltung schafft Ordnung und erleichtert den Über-
blick eines Filialsystems. Der Vectron Commander gestattet paralle-
le Stammdatenpflege wie auch die Kassenfernwartung oder Neu-
konfiguration der Kassensoftware aller angeschlossener Kassen. 
Der Vectron Commander ist zusätzlich ein verlässliches Kommu-
nikationstool. Der integrierte Messenger kann Nachrichten oder Er-
innerungen ans gesamte Team oder einzelne Kassen verschicken. 
Ebenso können sämtliche Kassendaten über eine Schnittstelle zu 
Microsoft Excel als Grafiken aufbereitet werden.  
 

a Weitere Informationen zu unseren Produkten finden Sie auf  
www.sapelectronic.ch
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Vectron gehört zu den grössten 
Kassenherstellern im europäischen 
Markt. Vectron Kassen bieten 
Spitzentechnologie für den Profi 
Bereich der Branchen Gastrono-
mie, Handel und Bäckereien. Die 
robuste Hardware und die eigen-
entwickelte Kassensoftware bieten 
zuverlässige Komplettlösungen 
welche individuell erweiterbar 
sind. SAP Electronic ist offizieller 
Partner von Vectron und führt Vec-
tron Kassen im Produkteportfolio.
 
Mehr Informationen zu Vectron 
finden Sie auf www.vectron.de 


